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Capítulo X. 5.3.1. Debida Diligencia

Es el proceso mediante el cual la Empresa adopta
medidas para el conocimiento de la Contraparte,
de su negocio, operaciones, y Productos y el
volumen de sus transacciones, que se desarrolla
establecido en el numeral 5.3.1 de este Capítulo X.

En SAGRILAFT
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Consultas manuales

• En 2022 la SIC impuso una sanción en contra de una
empresa.

• Le ordenó “dar cumplimiento a las Políticas de
Tratamiento de la Información de la Rama Judicial”.

• Además, le exigió “abstenerse de utilizar tecnologías
automatizadas (…) para consultar información de los
titulares de las páginas de consulta de procesos de la
Rama Judicial”.



Obligación legal

Excepción

Es información pública
(está en internet)

Es problema del proveedor

Argumentos
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Solicitud a Rama Judicial

Le consultamos a SFC si es 
obligatorio consultar Rama 

Judicial.

Derecho
de petición

Campaña Change.org
“Permitir las consultas automatizadas de 

procesos”.

Más de 1150 profesionales del 
cumplimiento firmaron la campaña.

Sanción
por búsqueda automatizada en 

Rama Judicial

¿Y ahora?
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a los expertos
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Obligación legal
No está en la ley,

ni en la CBJ.

Excepción

¿Es para Bases de Datos?

No es exclusión.

Es información pública
(está en internet)

No todo lo que está en internet es 
público.

Términos y condiciones.

Es problema del proveedor No totalmente, ¿y el ciudadano?

Argumentos



• Contiene firmas de 1150 profesionales en
gestión del riesgo de LA/FT.

• Solicita la eliminación de la restricción vigente
de consultas automatizadas.

• Remitida a la Presidenta del Consejo Superior
de la Judicatura el 24 de junio de 2024.

La petición



¡1150 firmas no son suficientes!



“Art. 2°. El régimen de protección de datos personales establecido en la presente ley no será
de aplicación (…):

b) A los tratamientos realizados por parte de las autoridades competentes con fines de
prevención, investigación, detección, o procesamiento judicial de actos delictivos incluido el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo, la ejecución de sanciones penales, así
como la de protección frente a amenazas a la seguridad y defensa nacional y su prevención”.

Proyecto de Ley 154 de 2024 Cámara

Protección de
datos personales

Proyecto de ley.



Mesas de trabajo

Rama Judicial: busquemos una 
solución para la debida diligencia.

¡Firmemos para lograrlo!



Herramientas IA:
Obtener información
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Tomado de: https://notebooklm.google/

Notebook LM
de Google



Reporte de resultados. 2024. Página web official de Marriot International.

Noticia. Los Angeles Times: “Más de 10.000 trabajadores de 25 hoteles de EEUU se 
declaran en huelga durante feriado”. 2024.

Noticia. El País: “Marriott recibe una multa de 110 millones por el robo de datos de 
clientes”. 2019.

Código de Conducta Empresarial de Hoteles Marriot.

Noticia. BBC News Mundo: “Marriott: un ataque informático deja expuestos los datos de
500 millones de clientes del grupo hotelero”. 2018.
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